
 תנאי שירות בתשלום

 2025באוגוסט  1עודכן לאחרונה: 

 

עם   יחד  אלה,  בתשלום  שירותים  הפרטיותתנאי  ומדיניות  השירות  "   תנאי  )ביחד,  ומוצרים התנאים שלנו   תכונות  על  חלים   )"

)או גיל הבגרות החוקי במקום מגוריך(, אתה זקוק לאישור ההורה או   18נוספים בתשלום שנרכשו על ידך. אם אתה מתחת לגיל  

 האפוטרופוס שלך כדי לבצע רכישות כלשהן.

. אנו עשויים לאפשר למשתמשים, כולל משתמשים מקצועיים, לרכוש מנויים לתכונות ותוכן פרימיום. מינויים שנרכשו  מינויים 

ודמי מנוי משויכים זמינים במקטע "מנויים" באפליקציה שלך. תוכל למצוא פרטים על המנויים שרכשת, דמי המנוי הרלוונטיים  

 ותאריך היעד הבא לתשלום. 

מלאכותית. בינה  חכמה  מרפאה  לכל     Smart ClinicAIשירות   שירות  ובנוסף  בתשלום,  כשירות  למשתמש מקצועי  המוצע 

 הסכם רלוונטי ספציפי שנחתם בין בילונגטייל למשתמש המקצועי )אם רלוונטי(, יחולו ההוראות הבאות: 

אתם מסכימים שבילונגטייל אינה אחראית לכל תביעה, אובדן או נזק הנובעים ,  AI SMART CLINICעל ידי שימוש בשירות  

שלכם.  לחשבון  ביחס  קיבולת  או  תכונות  תוכן,  מידע,  של  זמינות  חוסר  ו/או  אובדן  מכל  ו/או  בתוכן  ו/או  בשירות  מהשימוש 

 זמינות ו/או אובדן כאלה.-בילונגטייל לא תישא באחריות כלשהי לאי 

)שהוא משתמש(  שלך  המטופל  ידי  על  שסופק  אחר  מידע  בכל  לעיין  מקורי,  תוכן  על  רק  להסתמך  לא  בחום  לך  אנו ממליצים 

 ולוודא באופן עצמאי שאתה מודע לחלוטין למידע האישי של המטופל שלך )שהוא משתמש(, מידע רפואי, צרכים ונסיבות. 

בילונגטייל אינה תומכת, ממליצה או נוטלת על עצמה אחריות כלשהי לכל החלטה שהתקבלה, או פעולה שננקטה או לא ננקטה, 

או על כל תוכן או מידע שלו, או שהושג באמצעותו, או בגין כל  , AI SMART CLINICבהסתמכות מלאה או חלקית על שירות 

 אובדן, פציעה, אי נוחות, נזק ו/או נזק שנגרמו כתוצאה מ:  או בקשר לשירות או לשימוש בו.

(i)   מקצועיים ורישיון  –משתמשים  למשתמש  היקף  מעניקה  בילונגטייל  אלה,  לתנאים  בכפוף  ניתן  .  רישיון  המקצועי 

לביטול, מוגבל, לא בלעדי, שאינו ניתן להעברה, שאינו ניתן להמחאה ואינו ניתן לרישוי משנה להשתמש בתוכן אך ורק  

"(. בילונגטייל, לפי שיקול דעתה הבלעדי, רשאית  רישיוןבמהלך תקופת תנאים אלה למטרות המפורטות במסמך זה )"

לשנות, לתקן,    )AI Smart Clinic )ii( לקבוע את התכונות, ההגדרות או הכלים האחרים הזמינים כחלק משירותי  1)

לתקן, לעדכן, לשדרג, לשפר, לשפר, להסיר, להחליף או לבצע כל שינוי אחר, או להפסיק, או להפסיק, באופן זמני או  

( לשנות ולחדש את הרישיון בכל אחת מהנסיבות  3)-ו;  AI Smart Clinicקבוע, כל תכונה או פונקציה של שירותי  

 ( לעיל, מבלי לשאת באחריות כלשהי כלפי המשתמש המקצועי. 2המפורטות בסעיף קטן )

בילונגטייל לא תישא באחריות כלשהי לכל שימוש של צד שלישי כלשהו בתוכן. בנוסף, אתה מוותר בזאת 

לנצח   ומוותר  ולגביו  בתוכן  לך  להיות  שעשויה  אחרת  רוחני  קניין  וזכות  מוסרית  זכות  כל  על  במפורש 

קניין רוחני אחרות בכל אחד  זכויות  או  בזכויות מוסריות  עניין  או  זכות  או לטעון לכל  ומסכים לא לתבוע 

 מהתוכן. 

(ii)  מצגים והתחייבויות  –משתמשים מקצועיים . 

המשתמש המקצועי מצהיר ומתחייב כי הוא רופא מורשה או ספק שירותי בריאות מיומן או מוסד מוסמך המורשה לספק  

בנוגע  משתמשים  של  שווא  מצג  להציג  או  להטעות  לא  מסכים  המקצועי  המשתמש  העניין(.  )לפי  בריאות  שירותי 

לכישורים או לאישורים שלהם. בילונגטייל מסתמכת אך ורק על מידע שסופק על ידי המשתמש המקצועי כדי לאמת את  

הסטטוס שלו, ולא תישא באחריות למצגים כוזבים או מטעים של המשתמש המקצועי. בילונגטייל אינה תומכת, ממליצה  

או נוטלת על עצמה בשום אופן אחריות לכל החלטה שהתקבלה, או פעולה שננקטה או לא ננקטה, בהסתמך באופן מלא  

 או חלקי על מצגי שווא כאלה שנעשו על ידי המשתמש המקצועי. 

והתוכן בהתאם לתנאים ולמדיניות הפרטיות הזמינים המשתמש המקצועי מצהיר, מתחייב ומתחייב להשתמש בכל המידע 

ולכל החוקים והתקנות החלים, לרבות אך לא רק,   policy-https://www.smartclinicai.com/privacy בכתובת

https://www.smartclinicai.com/paid-service-terms
https://www.smartclinicai.com/privacy-policy


אלה המסדירים את פרטיות ואבטחת המידע. המשתמש המקצועי מצהיר, מתחייב ומתחייב לציית להגבלות השימוש של 

בילונגטייל אינה   service-of-https://www.smartclinicai.com/terms תנאי השימוש הכלליים הזמינים בכתובת

 תומכת, ממליצה או נוטלת אחריות כלשהי על הפרה כלשהי של הוראה זו על ידי המשתמש המקצועי.

והועמד   פורסם  פורסם,  שהועלה,  תוכן  לכל  באחריות  נושאת  ואינה  באחריות  נושאת  אינה  בילונגטייל 

אינה  ובילונגטייל  לו,  שייגרמו  נזק  או  אובדן  בגין כל  או  ידי צד שלישי כלשהו בשירות,  או על  לרשותכם 

אחראית לטעויות, השמצות, הוצאת דיבה, שקרים, גסויות או פורנוגרפיה שאתם או כל צד שלישי אחר  

 עלולים להיתקל בהם. 

(iii) סודיות. 

"( אחד מהצדדים  כל  אלה,  תנאים  פי  על  היחסים  של מערכת  החושףבהקשר  השני  הצד  הצד  בפני  לחשוף  רשאי   )"

"(. הצד  מידע סודי"( מידע סודי מסוים, בין אם בנוגע לטכנולוגיה, לעסקים או לעניינים אישיים שלו )"הצד המקבל)"

המקבל מסכים לשמור על סודיות ולא לחשוף או להשתמש במידע סודי כלשהו למעט כדי לתמוך בשימוש או באספקה  

ידוע כדין לצד המקבל או פותח  ( כבר היה  1של השירותים. מידע סודי לא יכלול מידע שהצד המקבל יכול להראות: )

( התקבל על ידי  2באופן עצמאי על ידו ללא גישה למידע סודי או שימוש בו, כפי שמעידה רשומה כתובה ומתוארכת: )

( נדרש להיחשף  4( זמין לציבור ולציבור, ללא מגבלות סודיות; או )3הצד המקבל מצד שלישי כלשהו ללא הגבלות; )

על פי חוק, תקנה או מתבקש בהקשר של חקירה של רשויות אכיפת החוק. הצד המקבל יגביל את חשיפת המידע הסודי 

פחות   שאינן  בכתב  סודיות  בחובות  מחויבים  ואשר  כאמור  מידע  לדעת  סביר  צורך  בעלי  וקבלניו  עובדיו  של  לאלה 

זה ישרדו את סיומם   (iii)השימוש המפורטות בסעיף  -הגילוי ואי -מגבילות מאלה המפורטות במסמך זה. התחייבויות אי

 או פקיעת תוקפם של תנאים אלה. 

. אנו נחייב אותך באופן אוטומטי החל מהתאריך שבו רכשת לראשונה את המנוי שלך, ובכל תאריך חידוש תקופתי )חודשי, חיוב

שנתי או תקופת חידוש אחרת( עד לביטול )ראה "ביטול" להלן לקבלת מידע נוסף על אופן ביטול המנוי(. על ידי התחלת תשלום  

דמי המנוי הראשון שלך, אתה מאשר לנו לחייב את אמצעי התשלום שלך בדמי מנוי חוזרים על בסיס שוטף. עבור מנויים שנתיים,  

או כפי   60יום, ולכל היותר    30נשלח לך תזכורת לגבי דמי המינוי העדכניים באותה עת לפחות   יום, לפני החידוש האוטומטי 

פי החוק החל. במדינות ובמדינות מסוימות יש חוקים מחייבים בנוגע לזכויות הביטול שלך, וסעיף זה אינו גובר  -שנדרש אחרת על

שלך  מבין שהמנוי  אתה  להלן(,  "ביטול"  לסעיף  )בהתאם  שלך  המנוי  את  לבטל  רצונך  על  לנו  תודיע  אם  אלא  אלה.  חוקים  על 

ימשיך באופן אוטומטי ואתה מאשר לנו לחייב באופן אוטומטי את אמצעי התשלום שלך בסכום דמי המנוי שלך וכל המסים החלים  

 בכל תאריך חידוש תקופתי.

מחירים  כניסתם שינויי  תאריך  ועל  אלה  שינויים  על  לך מראש  נודיע  אך  המנויים,  מחיר  את  לשנות  לעת,  עשויים, מעת  אנו   .

לתוקף באמצעות השירותים שלנו )כגון האפליקציה( או לפרטי הקשר המשויכים לחשבון שלך )או לשניהם(. בכפוף לחוק החל, 

אתה מקבל את המחיר החדש על ידי המשך השימוש או קבלת ההטבות של שירות המנוי לאחר תאריך הכניסה לתוקף של שינוי  

 המחיר. אתה יכול גם לדחות את שינוי המחיר על ידי ביטול המנוי שלך.

סבירה שימוש  ו/או  מדיניות  בפלטפורמה,  פוגעני  ולא  סביר  לשימוש  כפופות  ספציפית,  שימוש  הגדרת  ללא  התוכניות,  כל   .

   AI Smart Clinicבתקרה כאמור בהסכם בין הצדדים לשימוש בפלטפורמת 

או   iOS App Storeישירות דרך    Androidאו    iOSניתן לבטל רכישות של מנוי בתוך האפליקציה שבוצעו במכשירי    ביטול.

Google Play  .  לאחר הביטול, תמשיך לקבל גישה לתכונות פרימיום עד סוף תקופת המנוי הנוכחית. אנו רשאים לבטל כל מנוי

שרכשת אם לא תשלם את דמי המינוי הרלוונטיים ואת כל המסים החלים במלואם ובמועד בהתאם לתנאים אלה. במקרה שלא 

תשלם לנו, ייתכן שהמנוי שלך יבוטל או יושעה. אנו רשאים, על פי שיקול דעתנו הבלעדי, לבחור שלא לבטל מנוי באופן מיידי 

לא תשלם   אם  בנוסף,  הרלוונטי.  המינוי  תקופת  למשך  המגיעים  לתשלומים  אחראי  להיות  תמשיך  זה  ובמקרה  תשלום,  אי  בגין 

עבור מנוי, אנו עשויים להשעות את זכויותיך להשתמש בשירות פרימיום זה או לשנות את סוג ההרשאות שיש לך לגרסה ללא 

אחרת   מדיניות  או  השירות  תנאי  את  תפר  אם  הבלעדי,  דעתנו  שיקול  פי  על  להסתיים,  עשוי  שלך  המנוי  השירות.  של  תשלום 

 שפורסמה. אם החשבון שלך נסגר, המנוי שלך יבוטל באופן אוטומטי. 

ניסיוניות. אנו עשויים, מעת לעת, לבדוק תכונות ניסיוניות שיעזרו לנו לשפר את האפליקציה שלנו. כאשר נעשה זאת,    תכונות 

אנו נתייג תכונות אלה כתכונות בטא או נציין באופן דומה שהן תכונות ניסיוניות שעשויות להיות כפופות לשינוי או להסרה. אין  

https://www.smartclinicai.com/terms-of-service


לפי   אותן  להסיר  או  לשנות  עשויים  שאנו  מכיוון  מנוי פרימיום,  לרכוש  אתה מחליט  כאשר  אלה  ניסיוניות  תכונות  על  להסתמך 

 שיקול דעתנו. 

לעמוד  כדי  או  בשליטתנו,  שאינן  צפויות  בלתי  לנסיבות  בתגובה  כולל  עת,  בכל  מנויים  להציע  להפסיק  להחליט  עשויים  אנו 

בדרישה חוקית; אם כן, אנו נבטל את המינוי שלך ונחזיר לך את החלק היחסי של כל דמי המינוי ששולמו מראש, השווה לתקופת  

 המינוי הנותרת שלא נוצלה. 

יפורטו במועד הצעת    מבצעים. פעם מבצעים על שירותים בתשלום. התנאים הספציפיים של כל מבצע  אנו עשויים להציע מדי 

המבצע. אם תקבל הנחה, תשתמש בקוד קופון או תירשם כמנוי במהלך תקופת ניסיון בחינם או מבצע אחר, המינוי שלך יתחדש 

להימנע   כדי  המבצע  תקופת  תום  לפני  המינוי  את  לבטל  עליך  המבצע.  תקופת  בסוף  המינוי  של  המלא  במחיר  אוטומטי  באופן 

 מחיובים נוספים. לאחר החידוש, תוכל לבטל את המנוי שלך בכל עת כמתואר בסעיף "ביטול" לעיל.

ועמלות שלך מיסים  לשימוש  הקשורים  אחרים  ותשלומים  האינטרנט  עמלות  הנתונים,  תוכניות  המסים,  לכל  אחראי  אתה   .

 בשירותים, ואנו נגבה מס כנדרש על פי החוק החל.

בשירותים  נחוצים,  שינויים  אלה  שינויים  אם  אלה  חלק משירותים  כל  או  שלנו,  בתשלום  השירותים  את  לשנות  עשויים  אנו   .

מינוריים באופיים, או נדרשים מסיבות משפטיות או רגולטוריות ללא הודעה מוקדמת. השינויים הנדרשים עשויים לכלול שינויים  

הנדרשים כדי להבטיח את הפעילות השוטפת של השירותים בתשלום שלנו, כדי למנוע הונאה או שימוש לרעה, או כדי לשפר  

שינויים  נבצע  אם  השירותים.  אבטחת  על  לשמור  כדי  או  בתשלום,  לשירותים  נוספות  תכונות  להוסיף  כדי  או  קיימות  תכונות 

שישפיעו לרעה באופן מהותי על השימוש שלך בשירותים בתשלום או יסירו תכונות קיימות בתשלום )למעט כמתואר בתכונות  

 ניסיוניות לעיל(, נספק לך הודעה סבירה מראש. 

. אם אתה מתגורר באיחוד האירופי, יש לנו מחויבות חוקית לוודא שכל מה שנרכש תואם את חוזה המכירה.  אחריות סטטוטורית

דיחוי  ללא  כאלה  עדכונים  להתקין  באחריותך  טכניקה.  ו/או  אבטחה  עדכונים מטעמי  לעת  נספק מעת  אנו  זו,  כחלק מהתחייבות 

ולעדכן את מערכת ההפעלה של מכשיר הקצה שלך אם הדבר נדרש לעדכון. אתה עלול לאבד את הזכות להפעיל זכויות מסוימות  

 אם לא תתקין את העדכונים האחרונים הזמינים. 

אם אתה מתגורר באיחוד האירופי, האחריות המסחרית שלנו אינה משפיעה על זכויות צרכניות שעשויות להיות לך על פי החוק  

 החל במקרה של אי התאמה של השירותים. 

נסיגה מתגורר  זכות  אתה  אם  הרכישה.  השלמת  לאחר  מיד  זה  לתוכן  גישה  לך  ניתנת  בתשלום,  שירותים  רוכש  אתה  כאשר   .

 באיחוד האירופי ומבקש לרכוש שירותים בתשלום, אתה מוותר על זכותך לבטל את המנוי או הרכישה שלך. 

 

התאמה או סתירה בין נוסח מסמך זה  -יובהר כי מסמך זה הינו תרגום לעברית הניתן לנוחות המשתמש בלבד. בכל מקרה של אי

 לבין הנוסח באנגלית, יגבר הנוסח באנגלית והוא שיהווה הנוסח הקובע והמחייב 
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